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With FWD Mind Strength, you have the tools 
you need.

This programme includes:
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Program Sokongan FWD Mind Strength (“Program”)

Tahukah anda bahawa minda
adalah senjata rahsia anda?

FWD Mind Strength ("Program")



Minda anda hebat
Lebih banyak anda lakukan untuk minda,
lebih banyak manfaat yang anda dapat

76% daripada individu di Asia berminat untuk
mengetahui tentang pilihan insurans/takaful

dengan sokongan kesihatan minda*

*Tinjauan FWD Group



Dengan Program Sokongan FWD Mind Strength,
anda ada kaedah yang anda perlukan.

Program ini termasuk:

Menguatkan minda lebih mudah daripada
yang anda sangka, jika anda memiliki kaedah
yang betul

Perkhidmatan
Penilaian Kekuatan
Minda

Sesi Bimbingan
Minda secara
percuma*

Kelas Penguasaan
Minda

*Tertakluk pada terma dan syarat

Dengan FWD Mind Strength, anda ada kaedah 
yang anda perlukan.

Program ini termasuk:



Penilaian Kekuatan Minda

Nilai kesihatan minda anda secara
kerap dengan ujian mudah yang disahkan
secara sainti�k

Sama seperti pemeriksaan oleh
doktor gigi, anda boleh menilai
kekuatan minda anda hanya dalam
masa beberapa minit

Ambil langkah proaktif untuk
mengetahui kesihatan minda anda
dengan hanya 21 soalan dan anda
mungkin layak untuk menerima
sokongan susulan jika anda
memerlukannya.

Dalam tempoh
2 minggu yang lalu,
saya menjadi terlalu
gelisah sehinggakan
sukar untuk duduk diam

Dalam tempoh
2 minggu yang lalu,
saya kurang selera
atau makan berlebihan

*Tertakluk pada terma dan syarat



Kelas Penguasaan Minda

Dengan kerjasama pakar kesihatan minda,
kami bersedia untuk memberi bimbingan
kepada anda tentang cara untuk
mengukuhkan minda anda

Berikut caranya:
Latih minda anda secara kerap melalui kelas – hab kandungan

interaktif dengan latihan video, nasihat pakar yang
diketuai oleh pakar psikiatri dan psikoterapi

*Tertakluk pada terma dan syarat



Sesi Bimbingan Minda

*Tertakluk pada terma dan syarat

Sesi kaunseling/psikoterapi
secara percuma

Mungkin ada perkara kecil yang mengganggu
anda atau isu besar dalam kehidupan yang anda
mahu ceritakan.

Sama ada perkara kecil atau besar, anda boleh
menyelesaikannya dengan bantuan pakar yang
disediakan mengikut pilihan dan keselesaan anda.

Saya merasa letih sepanjang
masa.

Ibu bapa tidak memahami
perasaan saya.

Adakah saya perlu risau
tentang hal-hal kecil?



Mulakan langkah dengan mengambil
ujian penilaian kendiri untuk
mengetahui keadaan semasa minda
anda – disediakan untuk pelanggan
dan juga warganegara Malaysia supaya
keluarga dan rakan boleh mencuba.
Untuk tempoh yang terhad!

FWD Mind Strength



*Doctor Anywhere ialah penyedia perkhidmatan pihak ketiga.

Nota: Untuk Pelanggan yang Layak, terdapat tempoh menunggu selama
15 hari dari tarikh pengeluaran sijil, hanya terpakai untuk sijil baharu.

Tempoh kempen: 05 Mei 2023 sehingga diberitahu kelak oleh FWD Takaful.

Program ini ditawarkan kepada semua pelanggan FWD Takaful dengan sijil
FWD Medical Plus Rider yang berkuat kuasa (“Pelanggan yang Layak”) dan/atau
warganegara Malaysia (“Pengguna yang Layak”).

Butiran program adalah seperti berikut:

Akses tanpa had
untuk Kelas
Penguasaan
Minda

Telekonsultasi
kaunseling/psikoterapi
terhad melalui Doctor
Anywhere* dalam
Sesi Bimbingan Minda

Akses tanpa had
untuk Perkhidmatan
Penilaian Kekuatan 
Minda

Program Sokongan FWD Mind Strength
FWD Mind Strength ("Program")



Terma & Syarat:

FWD Takaful berhak untuk menentukan mengikut budi bicaranya sama
ada anda layak menyertai Program ini.

Setiap Pelanggan yang Layak dan/atau Pengguna yang Layak hanya akan
diberikan satu (1) kod untuk telekonsultasi kaunseling/psikoterapi melalui
Doctor Anywhere.

FWD Takaful tidak akan bertanggungjawab ke atas sebarang kehilangan
atau kerosakan pada kod dan tiada penggantian akan dibuat bagi insiden
tersebut. Kod tidak boleh ditebus/ditukar dengan wang tunai.

Program ini akan dibiayai sepenuhnya oleh FWD Takaful dan ditawarkan
mengikut budi bicara FWD Takaful secara ‘�rst come �rst serve’.

FWD Takaful berhak untuk menamatkan atau membuat perubahan kepada
Program pada bila-bila masa tanpa notis terlebih dahulu.

Sila rujuk FAQ untuk maklumat lanjut.

https://www.fwd.com.my/files/v3/assets/bltca8cd6b067df6d1c/blt39a2de06052aa536/6502cc527960984e7cb2dfbb/FAQ_Complimentary_FWD_MS_Support_Programme_BM_revised_20230913_clean.pdf


Untuk maklumat lanjut,

hubungi hotline kami atau
layari laman web kami di

fwd.com.my/mindstrength/

Mengenai FWD Takaful Berhad

FWD Takaful Berhad (“FWD Takaful”) adalah pengendali takaful
di Malaysia yang menawarkan perkhidmatan takaful keluarga.
FWD Takaful dilesenkan di bawah Akta Perkhidmatan Kewangan
Islam 2013 dan dikawal selia oleh Bank Negara Malaysia. FWD Takaful
adalah unit perniagaan takaful Kumpulan FWD (“FWD”).

FWD adalah perniagaan insurans hayat Asia dengan lebih daripada 10 juta pelanggan merentasi
10 pasaran, termasuk beberapa pasaran insurans yang paling pesat berkembang di dunia.
FWD menyambut ulang tahun yang ke-10 pada tahun 2023. FWD menumpukan usaha untuk
menjadikan insurans lebih mudah, cepat dan lancar, dengan pembaharuan yang inovatif dan
pelan perlindungan yang mudah difahami, disokong oleh teknologi digital. Melalui pendekatan
yang mengutamakan pelanggan ini, FWD komited untuk mengubah pandangan orang ramai
terhadap insurans dan takaful.

Untuk maklumat lanjur, sila layari fwd.com.my

FWD Takaful Berhad, No. Pendaftaran 200601011780 (731530-M)
Tingkat 29 Menara Shell, 211 Jalan Tun Sambanthan, Brick�elds, 50470 Kuala Lumpur
(T) 03 2771 7888 | (F) 03 2710 7800 | fwd.com.my

Layari laman
web kami untuk
maklumat lanjut

Hubungi Talian
Perkhidmatan kami

1300 13 7988
9 pagi - 6 petang

Isnin hingga Jumaat
Kecuali Hujung Minggu

dan Cuti Umum


